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Introducción

El presente volumen se corresponde con el módulo 0 del Manual del Me-
diador de Seguros, del Curso Superior de Seguros del Centro de Estudios 
del Consejo de Colegios de Mediadores de Seguros (CECAS).

En este módulo, con un contenido de carácter no lectivo, pretende presen-
tar al alumno el importante papel del mediador de seguros y su trascen-
dencia en un libre mercado como el  que caracteriza nuestro entorno.

Más allá de las disposiciones legales que regulan su actividad, lo que se 
estudiará en el módulo 5 de este Manual, se pretende presentar al lector 
las principales características de la actividad del mediador de seguros, sus 
distintas modalidades, sus funciones principales y el papel que desarrolla 
dentro de la Institución Aseguradora.

Acompañan a esta presentación de la figura del mediador tres anexos que 
pueden serle de gran utilidad: un documento que recoge las fórmulas de 
cálculo que con mayor frecuencia se aplican en nuestro sector, un segundo 
documento en el que se muestran los pasos a seguir en la liquidación de 
un siniestro y, finalmente, un extenso glosario de definiciones de términos 
relacionados con las materias que se estudian a lo largo de este Manual del 
Mediador.

Javier Barberá Ferré
Presidente del CECAS	
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